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Nitrabus s.r.o. vydava podla § 5 z&kona Narodnej rady Slovenskej republiky &.168/1996 Z.z. o cestnej
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¢l 1
Zakladné ustanovenia

(1) Tento prepravny poriadok upravuje podmienky za ktorych dopravca prepravuje osoby, priruénd
batoZinu, cestovnu batoZinu, drobné domace zvierata a autobusové zasielky.

(2) Dopravcom podfa tohto prepravného poriadku je Nitrabus s.r.o. Dopravca je pravnicka osoba
zapisana v Obchodnom registri Okresného stde v Nitre v oddiely S.r.o vo viozke &islo 21440/N.

(3) Prepravou podfa tohto prepravného poriadku je premiestnenie 0sdb, ich batoziny a autobusovych
zasielok.

(4) Prevadzkova povinnost dopravcu je povinnost vykonavat autobusovi dopravu v silade s
dopravnou licenciou a s0 zmluvou o vykone vo verejnom zaujme.

(5) Prepravna povinnost dopravcu je povinnost vykonat prepravu, ak st splnené podmienky podla
tohto prepravného poriadku a umozriuju to prepravné podmienky, najma technicky stav, obsaditelnost
alebo vytazitelnost vozidla,spésobilost vodiéa,a nebrania tomu pri¢iny, ktoré nemozno odvratit.

Cl. 2
Rozsah autobusovej dopravy



(1) Podfa tohto prepravného poriadku vykonava dopravca nepravideln(i autobusovi dopravu
a zmluvnu autobusovu dopravu

(2) Nepravidelna autobusova doprava sa vykonava na uspokojenie prepravnych potrieb iba urditej
skupiny cestujucich po dohodnutej trase dopravnej cesty s dohodnutymi zastavkami a v dohodnutom
¢ase, ktorych dopravca prepravuje podfa vopred uzavretej zmluvy o preprave oséb za dohodnuté
cestovné. Je fiou kazda prileZitostna alebo opakovana preprava, najma zajazdova, kyvadlova,
okruzna a vyhliadkova

(3) Podfa tohto prepravného poriadku vykonava dopravca nepravidelni autobusovt dopravu v
rozsahu:

a) medzinarodna autobusova doprava,

b) diafkova autobusova doprava,

CL3
Povinnosti dopravcu

(1) VSeobecné povinnosti dopravcu si :

a) vykonavat' autobusovi dopravu podla tohto prepravného poriadku,

b) zabezpedit v rozsahu poskytovanych dopravnych a suvisiacich &innosti dal$ie vybavenie potrebné
na prevadzku, udrzbu, technickd kontrolu, parkovanie a gardzovanie vozidiel a na starostlivost o
osadky vozidiel, o cestujucich a o batozinu a o zasielky,

c) byt poisteny pre pripad zodpovednosti za 8kodu spdsobent prevadzkou vozidiel a &innostou
osadok vozidiel cestujlcim, odosielatelom, prijemcom veci a tretim osobam.

(2) Dopravca je okrem v8eobecnych povinnosti dopravcu povinny

a) vykonavat nepravidelnt autobusovl dopravu v sllade s dopravnou licenciou a so zmluvou o
vykone vo verejnom zaujme po cely €as ich platnosti,

b) starat sa o bezpe&nost, pohodlie a pokojnu prepravu cestujlcich a o prepravu batoZiny a umoznit
im pouZivanie viastnych spologenskych, kultirnych a socialnych zariadeni na autobusovej linke,

c) starat sa, aby vozidla pouzité na prepravu cestujlcich boli isté, v riadnom technickom stave,
oznacené smerovymi tabulami, a ak ide o miestenkové vozidla, aj poradovym ¢&islom vozidla,

d) starat sa, aby priestor pre cestujtcich v&itane stupadiel bol udrziavany v ¢istote,

e) zabezpedtit poCas jazdy vetranie vozidla,

f) zariadenie dopravcu vo vozidle (napr. rozhlasové zariadenie) pouzivat takym

sposobom, aby nebolo na tarchu cestujicim,

g) zretelne oznadit sedad|a, na ktorych je zakazana preprava uréitého okruhu oséb,

h) postarat’ sa o bezpe¢nost a zdravie cestujucich a o ochranu ich batoZiny, o zabezpedenie prvej
pomoci a o nahradna prepravu, ak st Géastnikmi dopravnej nehody,

i) utvarat’ podmienky, ktoré umoZfiuja prepravu telesne a zrakovo postihnutych oséb, osob s
pohybovym postihnutim a zvySit' pohodlie prepravy starych fudi a matiek s malymi detmi,

j) zabezpecit zverejnenie a pristupnost' tohto prepravného poriadku,ako aj dal$ich prevadzkovych
Udajov a informacii potrebnych pre cestujicich v priestoroch pristupnych verejnosti a podfa moznosti
aj na zastavkach a v autobusoch,

k) zabezpelit, aby osadka autobusu alebo iné opravnené osoby dopravcu poskytli cestujlicim
potrebné informacie tykajlce sa podmienok ich prepravy, najma ich prav a povinnosti pri preprave,
priebehu prepravy.

ClL 4
Zmluva o preprave os6b

(1) Zmluvou o preprave osdb vznika cestujicemu pravo, aby ho dopravca prepravil do miesta uréenia
riadne a véas.

(2) V nepravidelnej autobusovej doprave dopravca prepravuje uréitl skupinu cestujtcich podra vopred
uzavretej zmluvy o preprave osbb, resp. podfa prijatej objednavky nepravidelnej dopravy.

(3) V nepravidelnej autobusovej doprave dopravca nema prevadzkovu povinnost.



CL5
Prava cestujuceho

(1) Cestujiici ma pravo:

a) na bezpecn, pokojnu a pohodinu prepravu autobusom

b) na prepravu priruénej batoZiny oséb, aj cestovnej batoZiny a domacich zvierat tym istym
autobusom,

c) pozadovat' od osadky autobusu alebo od dispegera potrebné informacie tykajuce sa podmienok
jeho prepravy,

(2) Cestujuci mbéZe zaujat' miesto na sedenie, ktoré je patricne oznacené.

(3) Ak cestujucemu vznikne pogas prepravy Skoda na zdravi alebo $koda na priruénej batoZine alebo
na veciach, ktoré mal pri sebe, a ak je tato Skoda vyvolana osobithou povahou prevadzky dopravného
prostriedku, zodpoveda za fiu dopravca podfa ustanoveni ob&ianského zakonnika o zodpovednosti za
Skodu spdsobenu prevadzkou dopravnych prostriedkov (§ 427 az 431).

Cl.6
Povinnosti cestujiceho

(1) Cestujuci je povinny spravat sa tak, aby nenaru$al bezpecnu, pokojnii a pohodint prepravu
ostatnych cestujucich, nepodkodzoval autobus a =zariadenia dopravcu sliZiace cestujucim,
neznedistoval autobus a priestory dopravecu uréené cestujicim a neobtazoval ostatnych cestujlicich a
osadku autobusu. Cestujucim nie je dovolené :

a) prihovarat' sa vodicovi poéas jazdy,

b) piskat, spievat, hluéno sa spravat alebo hrat na hudobnom nastroji vo vozidle (tiez pustat
reprodukovanu hudbu a reg),

c) otvarat' dvere vozidla a vyhadzovat z vozidla odpadky a iné predmety,

d) faj¢it' vo vozidle a v zariadeniach uréenych pre potrebu cestujlcich,

e) nastupovat do vozidla, ktoré je plne obsadené alebe ktoré vodi¢ vyhlasil za obsadené,

f) zdrziavat sa v priestore vyhradenom pre vodica.

(2) Dalej je cestujaci povinny:

a) posluchnut pokyny a prikazy ¢lena osadky, alebo dispe€era, ktoré smeruji k zaisteniu jeho
bezpe&nosti a bezpetnosti ostatnych cestujucich alebo bezpeénosti a plynulosti cestnej premavky,

b) nastupovat' do autobusu a vystupovat’ z neho iba ked autobus stoji a vodi¢ alebo iba na pokyn
vodi€a alebo iného &lena osadky autobusu,

CL7
Osobitné prava niektorych cestujicich

(1) Cestujucemu, ktory pred nastupenim do autobusu oznémi vodiCovi, Ze ma obmedzent schopnost
pohybu, umozZni vodi¢ prednostné, bezpe&né nastupenie a vystlpenie.

CLs8
Vyliiéenie osob z prepravy

(1) Do vozidla nemaji pristup alebo sa z prepravy mézu vylugit osoby, ktoré su zjavne pod vplyvom
alkoholu alebo inych navykovych latok, a osoby, ktoré pre chorobu, mimoriadne znegistenie odevov
alebo z inych dévodov mézu byt cestujicim na tarchu.

(2) Vodi¢ je opravneny z prepravy dalej vylucit :
osoby, ktoré ohrozuju bezpe€nost premavky, svoju vlastnu alebo ostatnych cestujucich, a osoby, ktoré
aj po upozorneni pracovnika dopravcu nedodrzZiavajl ustanovenia prepravného poriadku.



(3) Vylacenie z prepravy po zacati cesty treba uskutoénit tak, aby sa neohrozilo zdravie alebo
bezpetnost osoby vylutovanej z prepravy. Vylugit z prepravy osobu mladsiu ako 15 rokov mimo
obvodu obce je nepripustné.

CL9
Vzt'ahy cestujiceho a ¢lenov osadky autobusu

(1) Svoje opravnenia vyplyvajice z tohto prepravného poriadku uplatiuju cestujuci voéi osadke
autobusu disciplinovane a v €ase, ked autobus stoji na zastavke.

(2) Clenovia osadky autobusu davaju cestujucim potrebné pokyny a prikazy na zaistenie ich
bezpednosti alebo bezpeénosti a plynulosti cestnej premavky, a na dodrziavanie povinnosti
cestujuceho vyplyvajlce z cestného prepravného poriadku.

Cl. 10

Preprava batoziny cestujiceho

(1) Ak ma cestujlici batoZinu, prepravuje ju dopravca bud spoloéne s cestujlcim a pod jeho dohladom
alebo oddelene, a to za podmienok stanovenych tymto prepravnym poriadkom, pripadne cestovnym
poriadkom.

(2) Priruéna batozina sa prepravuje spoloéne s cestujucim a pod jeho dohfadom v odkladacom
priestore nad sedadlom.

(3) Cestovna batoZina sa prepravuje oddelene od cestujiceho. Za oddelent prepravu sa povaZuje
preprava batoZin uloZenych na mieste uréenom dopravcom alebo pokynom vodi¢a mimo priestoru
vozidla, uréeného na prepravu cestujlcich alebo v tomto priestore, ale na takom mieste, Ze cestujuci
nema moznost na svoju batoZinu dohliadat.

(4) Cestujuici ma pravo vziat' so sebou ako batozinu veci, ktoré vzhladom na ich objem, Gpravu, diZku
alebo vahu mozno rychlo a bez tazkosti naloZit a umiestnit vo vozidle alebo v osobitnom priestore na
batoziny a Zivé zvierata, pokial su splnené osobitné podmienky ustanovené pre ich prepravu.

(5) Z prepravy si vyluéené :

a) veci, preprava ktorych je zakazana pravnymi predpismi,

b) nabité zbrane, s vynimkou strelnych zbrani prislusnikov ozbrojenych sii a policie, pre prepravu
ktorych platia osobitné predpisy,

¢) veci, ktoré mozu ohrozit' bezpecnost prevadzky alebo poSkodit, pripadne znedistit cestujucich alebo
vozidlo, najmé pre nevhodny spdsob balenia,

d) veci, ktoré svojim zapachom, odpudzujucim vzhfadom a pod. by mohli byt cestujlicim na tarchu,

e) batoziny, celkova vaha ktorych presahuje 50 kg,

(6) Osoby opravnené na nosenie strelnej zbrane mézu vziat' so sebou do vozidla zaroveri so zbrafiou
primerané mnoZstvo nabojov, pokial su uloZené v opaskoch na naboje, v polovnickych kapsach,
skrinkach a v podobnych obaloch.

(11) Ake batozinu méze cestujuci vziat' so sebou iba 1 par lyzi s 1 parom lyziarskych palic, pokial st v
prepravnom cbale (putzdre) a umoZfiujtl to prevadzkové podmienky dopravcu.

(12) Cestujici méze vziat' so sebou do vozidla najviac 3 cestovné batoZiny; mimo &asu zvy$enych
narokov na prepravu méze cestujuci so sihlasom vodi¢a vziat so sebou este dalsie batoziny.

(13) Vodi€ urgl, &i sa batoZina prepravi ako priru¢na batozina alebo ako cestovna batoZina, mimo
priestoru pre cestujucich. V pripade ak vodi¢ uréi ako miesto prepravy batoZiny batozinovy priestor, je
cestujuci povinny upozornit’ na osobitndi povahu batoZiny, najma na jej obsah a hodnotu, a ak
vyZaduje, aby sa s flou urcitym spdsobom zaobchadzalo alebo aby sa ukladala v urgitej polohe.



(14) Cestujuci je povinny na poZiadanie poskytnut dopravcovi pri ukladani alebo pri vykladani batoZiny
primeranl pomoc a je zodpovedny za dohfad na batoZinu az do doby fyzického odovzdania batoZiny a
jej uloZenia v batoZinovom priestore autobusu.

(156) BatoZinu musl cestujuci uloZit' v autobuse tak, aby neohrozovala bezpeénost, nestazovala vykon
sluzby voditom a neobmedzovala nastupovanie a vystupovanie cestujicich. Ak to vyzaduje
bezpecnost alebo pohodiie cestujucich, batoZina sa musi uloZit podfa pokynov vodiéa.

(16) Ak vodi¢ zisti, Ze vo vozidle zostala opustena batozZina, oznami to prislusnému zamestnancovi
dopravcu a zabezpedi, aby bola opustena batoZina odovzdana v oddeleni strat a nalezov v sidle
dopraveu.

(17) Za stratu alebo odcudzenie priruénej batoZiny dopravca nezodpoveda.

(18) Dopravca zodpoveda za Skodu, ktora vznikla na cestovnej batoZine prepravovanej oddelene od
cestujuceho v Case od jej fyzického prevzatia do jej vydania pri skonéeni prepravy cestujuceho. Ak
bola skoda spdsobena cestujicim, vadnostou batoZiny, jej obalu alebo balenia, osobitnou povahou
batoZiny alebo okolnostou, ktoru dopravca nemohol odvratit, alebo preto, Ze cestujlci neupozornil
vodi¢a na potrebu osobitného nakladania s batoZinou, dopravca za $kodu nezodpoveda. Rovnako
dopravca nezodpoveda za $kodu, ktora vznikla na opustenej batoZine, alebo za batoZinu ktora nebola
fyzicky prebrata k uloZeniu v batoZinovom priestore autobusu.

(19) Pri strate alebo zniCeni cestovnej batoZiny prepravovanej oddelene od cestujliceho je dopravca
povinny nahradit’ cenu, ktori mala stratena alebo zni¢ena batoZina v ¢ase, ked bola prevzata na
prepravy, najviac véak do vysky 10 000.- Sk za jeden kus batoZiny. Okrem toho je povinny znasat
dovozné, ktoré cestujlci zaplatil za stratenu alebo znient cestovnu batoZinu.

ClL 11
Osobitné ustanovenia pre medzinarodnu dopravu

(1) Pre medzinarodnt dopravu platia ustanovenia predchadzajticich ¢lankov primerane, pokial v tomto
¢laku nie je stanoveneé inak.

(2) Cestujuci musi mat' platny cestovny pas, alebo Obciansky preukaz.

(3) Z prepravy su vylucené veci, ktorych preprava do zahrani¢ia podlieha osobitnym predpisom.

Cl. 12
Odstipenie od zmluvy v nepravidelnej autobusovej doprave

(1) Od zmluvy o preprave 0séb v nepravidelnej autobusovej doprave je mozné odstipit spravidla v
pisomnej podobe.

(2) Doévody odstupenia od zmluvy o preprave oséb Uéastnici zmluvy dohodnu so zretefom na
konkrétny pripad. Ak dopravcovi preukazatelne vznikli néklady na zabezpelenie nepravidelnej
prepravy pred terminom odstlpenia od zmluvy, je objednavatel tieto naklady dopravcovi povinny
uhradif, pokial sa nedohodne inak.

(3) Dévodom odstupenia od zmluvy na strane dopravcu je vidy zanik platnosti dopravnej licencie,
okrem toho mdze byt napr..dopravnad nehoda vozidla a jeho neschopnost dalSej prevadzky a
odmietnutie nahradného vozidla objednavatelom, neudelenie vstupnych viz osadke vozidla,
neudelenie dopravného povolenia cudzieho $tatu a pod.

(4) Odstupenim od zmluvy sa zmiuva od zagiatku rusi, ak nie je u¢astnikmi dohodnuté inak.

(5) Ak dojde k odstlpeniu od zmluvy po pristaveni vozidla na dohodnuté miesto a v dohodnutom ¢ase,
uhradi objednavatel dopravcovi v8etky naklady dopravcu v suvislosti s plnenim zmluvy, vratane



mérnej jazdy vozidlom z miesta garéZovania na miesto pristavenia a spat a osobitn(i Uhradu v sume
do 500,- Sk.

Cl. 13
Najdené veci

(1) Veci, ktoré sa najdu po odchode vsetkych cestujicich vo vozidle a opustenu batoZinu odovzda
vodié alebo iny ¢len osadky prislusnému zamestnancovi v sidle dopravcu.

(2) Ak je medzi najdenymi vecami obgiansky preukaz alebo cestovny pas, dopravca je povinny
oznamit' najdenie dokladov drZitefovi.

(3) Osoba, ktora si najdené veci vyzdvihne neskér ako do 30 dni po ich najdeni je povinna zaplatit
poplatok za uskladnenie podla osobitného cennika dopravcu.

(4) Dopravca ma pravo predat veci, ktoré nikto nevyzdvihne do 6 mesiacov, a ak ide o veci
nebezpednej povahy alebo o veci ktoré sa rychlo kazia do 2 dni, odo diia kedy boli najdené. V
pripadoch nevyzdvihnutia najdenych vecl do 6 mesiacov a ak o ich predaj pre ich bezcennost nie je
zaujem, dopravca zabezpedi na vlastné naklady ich likvidaciu.

(5) Ak sa o najdené a uZ predané veci prihlasi osoba, ktora nepochybne preukaze, Ze najdena vec jej
patrila, dopravca jej vyplati vytazok z predaja po odpotitani prisluSného poplatku za uskladnenie a
nakladov spojenych s predajom.

Cl. 14
Mimoriadne udalosti po¢as prepravy

(1) Clenovia osadky autobusu, st v pripade dopravnej nehody alebo poZiaru autobusu, drazu alebo
nahleho ochorenia cestujliceho alebo inej mimoriadnej udalosti po&as prepravy, pri ktorej st ohrozene
Zivoty alebo zdravie cestujticich, osadky autobusu alebo inych oséb povinni :

a) poskytnit podla svojich schopnosti a moznosti postihnutej osobe potrebnl prvi pomoc a
bezodkladne privolat odbornd zdravotnicku pomoc,

b) urobit vhodné opatrenia, aby mimoriadnou udalostou nebola ohrozena bezpelnost cestnej
premavky,

c) urobit potrebné opatrenia na zachranu oséb a majetku ohrozeného mimoriadnou udalostou.

(2) Cestujuci, ktorych Zivot a zdravie nie je mimoriadnou udalostou ohrozené, su povinni pomahat
¢lenom osadky vozidla pri konani podfa ods. 1.

Cl.15
Reklamacia

(1) Prava, ktoré ma opravneny z prepravy alebo v suvislosti s prepravou, sa musia uplatnit u
dopravcu, inak zanikaju. To neplati, ak ide o pravo na nahradu $kody na zdravi alebo na batozinach
prepravovanych spoloéne s cestujicim alebo na veciach, ktoré mal pri sebe; toto pravo sa moze
uplatnit priamo na stde.

(2) Ak sa Ziada o vratenie siim zaplatenych dopraveovi, na podanie reklamacie je opravneny ten, kto
sumu zaplatil. V ostatnych pripadoch je opravneny

a) v pravidelnej preprave osdb cestuijlci,

b) v nepravidelnej preprave osdb objednavatel prepravy.

Ak reklamuje ten, kto nie je podfa predchadzajlicej vety na reklamaciu opravneny, musi pripojit
pisomny sthlas opravneného.

(3) Objednavatelia prepravy a prepravcovia mdzu podat reklamaciu len pisomne. Ak cestujuci
uplatiiuje pravo Gstnou reklamaciou, dopravea o nej vyhotovi zépisnicu. V reklaméacii musi opravneny



vymedzit svoje poziadavky a stru€ne ich zdévodnit. Dalej musi pripojit doklady osvedZujuce
opravnenost jeho naroku a spravnost vy$ky pozadovanej sumy, najmé doklad o zaplateni sumy,
vratenie ktorej sa poZaduje, rovnopis vyhotovenej zapisnice.

(4) Opravneny musi uplatnit’ pravo u dopravcu bez zbytoéného odkladu najneskor$ie do Siestich

mesiacov,

a) ak ide o objednavatefa v nepravidelnej preprave os6b, odo dia, ked sa preprava vykonala alebo sa
mala vykonat’;

c) ak ide o odosielatefa autobusovej zasielky, odo diia prevzatia zasielky na prepravu, a ak ide o
prijimatefa, odo diia vydania zasielky;,

d) od udalosti zakladajucej pravo v ostatnych pripadoch.

(5) Ak reklamacia nema naleZitosti uvedené v odseku 3, dopravca ihned vyzve reklamujliceho na jej

doplnenie a uréi primeranu lehotu, nie kratiu ako 8 dni. Ak sa reklamécia doplni v urCenej lehote,
plati, Ze reklamacia sa riadne podala.

¢l. 16
Zaverecné ustanovenia

(1) Obsah tohto prepravného poriadku je vodi cestujucim odo dila jeho zverejnenia a spristupnenia
sli¢ast'ou navrhu na uzavretie zmluvy o preprave oséb.

(2) Tento prepravny poriadok je uginny diiom 1.2.2008

(3) Vsetky zmeny a doplnky prepravného poriadku mézu nadobudnut’ ucinnost najskor ditom ich
zverejnenia a spristupnenia.

(4) Ak bude prepravny poriadok podstatne zmeneny, alebo podstatne dopineny, dopravca je povinny
zabezpedit jeho zverejnenie a spristupnenie v Gplnom zneni.

V Nitre dfia 26.01.2008

Ing. Stefan Griesbach
konatel s.r.o.



